
 

 

 

VERBALE DI PROCEDURA TELEMATICA 

SEDUTA del 10/03/2022 

Oggi, giorno 10‐03‐2022 ore: 10:15 in Torino (TO), presso la sede di Via Maria Vittoria 19, viene esperita la 

procedura telematica per l’apertura delle buste tecniche relative alla PROCEDURA NEGOZIATA VOLTA 

ALL^AFFIDAMENTO DIRETTO DEL IN CONCESSIONE DELL’ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI VISITE 

GUIDATE “WELCOME TOur Pinerolo" 

 

La Commissione di gara ufficiosa, è composta da: 

Antonella D’Amore: Presidente 

Giada Armando: Commissario 

Roberta Rossetti: Commissario 

Funge da Segretario la Sig.ra Roberta Rossetti 

Il Presidente fa presente che: 

- a seguito della determinazione n° 0007‐2022 è stata autorizzato l’espletamento della PROCEDURA 

NEGOZIATA  VOLTA  ALL’AFFIDAMENTO  DIRETTO  IN  CONCESSIONE  DELL’ORGANIZZAZIONE  DEL 

SERVIZIO DI VISITE GUIDATE “WELCOME TOur Pinerolo" attraverso un sistema di Gara Telematica, a 

busta chiusa 

- entro  le  ore  18:00  del  giorno  03‐03‐2022  sono  state  ricevute  sulla  piattaforma  web 

turismotorino.acquistitelematici.it n. 2 offerte dalle seguenti Ditte: 

 

Ragione Sociale  Partita iva  Data conferma 

partecipazione 

Modalità di 

partecipazione 

 Guida Turistica Torino di Ardena Mabel 

Caramello 

 Piazza Castello 9 10123 Torino (Torino)  

0342371004901 marzo 2022 14:46:28   Forma singola  

 SOCIETA' COOPERATIVA THEATRUM 

SABAUDIAE TORINO 

 Corso Tassoni 12, 10143, Mombello di 

Torino  

0773738001903 marzo 2022 13:27:46   Forma singola  

 

I membri della Commissione, tenuto conto anche delle ditte partecipanti, dichiarano di non essere 

incompatibili con l'esercizio delle proprie funzioni, ai sensi di legge. 



 

Durante la verifica della documentazione amministrativa non sono state rilevate anomalie 

Hanno inizio le operazioni di valutazione delle offerte tecniche, procedendo in successione nell'ordine che 

segue e attribuendo collegialmente, dopo attento esame, i punteggi cosi come di seguito riportati. 

 

1) Offerta tecnica della ditta Guida Turistica Torino di Ardena Mabel Caramello  

 

Criterio/sub‐criterio  Punteggio 

massimo 

Punteggio 

assegnato 

a) progettazione e modalità organizzativa del servizio 

1. descrizione delle modalità operative con le quali l’Impresa intende gestire il 

servizio oggetto dell’affidamento, dove si richiede di espletare le modalità con 

cui l’attività verrà coordinata tenendo conto delle attività minime richieste 

10.0000  9.5000 

2. descrizione delle modalità di erogazione e descrizione dei documenti con i 

quali verranno gestiti i feedback da parte dei clienti . 

10.0000  9.9600 

Totale criterio  20.0000  19.4600 

c) informazione e promozione dei servizi 

1. promozione del servizio via web (sito internet, attività sui social network, e‐

card, dem, newsletter) 

15.0000  15.0000 

2. proposte commerciali e di marketing con specifiche indicazioni relative al 

target 

15.0000  9.5500 

Totale criterio  30.0000  24.5500 

b) servizi migliorativi eventualmente offerti 

1. descrizione di eventuali proposte di esecuzione dei servizi in altre modalità 

e/o per utenti diversi 

20.0000  16.7300 

Totale criterio  20.0000  16.7300 

  

 Totale offerta tecnica    70.0000    60.7400  

 

2) Offerta tecnica della ditta SOCIETA' COOPERATIVA THEATRUM SABAUDIAE TORINO  

Criterio/sub‐criterio  Punteggio 

massimo 

Punteggio 

assegnato 

a) progettazione e modalità organizzativa del servizio 




